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But du projet éducatif

Le Centre multiservice des Samares définit, dans son projet éducatif, les orientations, les priorités d’action, les
objectifs et les cibles a atteindre en vue de soutenir la réussite éducative de ses éléves.

L’élaboration du projet éducatif s’est faite en collaboration avec I'équipe de direction du Centre multiservice des
Samares et a fait I'objet d’'une consultation auprées du personnel enseignant, du personnel professionnel et du
personnel de soutien, ainsi qu’aupres des conseils d’établissement, de nos partenaires et des conseils d’éléves de
nos différents centres.

Encadrements légaux

Certains aspects de la démarche d’élaboration du projet éducatif découlent de dispositions stipulées dans la Loi sur
Iinstruction publique (LIP). Les éléments prescrits sont les suivants :

= |es modalités d’élaboration, le contenu, I’échéancier des travaux, la transmission, la diffusion et I’évaluation du
projet éducatif des établissements d’enseignement. (LIP, articles 37, 37.1, 74 et 75 pour les écoles et
articles 97, 97.1, 97.2 et 109.1 pour les centres);

= |a cohérence entre les orientations et les objectifs établis dans le projet éducatif avec ceux du plan
d’engagement vers la réussite. (LIP, article 209.2);

= |es modalités visant la coordination de la démarche de planification stratégique entre les établissements
d’enseignement, la commission scolaire et le Ministére. (LIP, articles 209.2 et 459.3).

La démarche de planification stratégique fait référence au plan stratégique du Ministére, au plan d’engagement
vers la réussite de la Commission scolaire des Samares et au projet éducatif du Centre multiservice des Samares.

Un projet éducatif en lien avec le plan d’engagement vers la réussite de la
Commission scolaire des Samares et la politique de la réussite éducative

Le projet éducatif du Centre multiservice des Samares est cohérent avec le plan d’engagement vers la réussite de
la Commission scolaire des Samares. Le projet éducatif s"appuie sur les orientations de la commission scolaire et
de la politique de la réussite éducative pour I'atteinte de ses principaux enjeux et objectifs.

Notre mission

Le Centre multiservice des Samares place les éléves au cceur de ses préoccupations et de

ses actions afin d’offrir un service de formation diversifié et un encadrement de qualité dans
le but d’en qualifier le plus grand nombre et gu’ils deviennent ainsi de véritables citoyens
actifs.

Notre vision

Un centre innovant et proactif, reconnu comme un acteur incontournable dans le
développement régional par la qualité de sa formation et son milieu de vie stimulant pour

la réussite de sa clienteéle.

Nos valeurs
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Contexte dans lequel évolue le Centre multiservice des Samares

Depuis 2001, le Centre multiservice des Samares offre de
la formation générale des adultes, de la formation
professionnelle, de la formation a distance et des services
aux entreprises.

Le Centre multiservice des Samares integre donc tous les
services de formation offerts aux éléves, a l'intérieur d’'une
seule plateforme. Cette plateforme répond notamment
aux besoins d’employabilité de la main-d’ceuvre de notre
région.

Actuellement, le Centre multiservice des Samares dispense
des services dans 12 établissements sur le territoire
lanaudois et dans plusieurs points de services dans les
municipalités, et au sein de divers organismes, écoles et
entreprises.

Dans le contexte socioéconomique de notre territoire, le Centre multiservice des Samares est confronté a un fort
pourcentage de sa clientéle ayant vécu le décrochage a I'école secondaire. Le Centre multiservice des Samares
adhere aux priorités de la commission scolaire et contribue de facon active a I'augmentation de la persévérance
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scolaire et 'augmentation de la qualification et de la diplomation.

Environnement externe

Lanaudiere — Coup d’ceil régional

Matawinie

X D'Autray
Jolieﬁe /_: _
Mentcalm -
Les Moulins ——— L'Assomption

Source : Institut de la statistique du Québec

Superficie en terre ferme (2016) 12 308 km?
Densité de population 41,2 hab./km?
Population totale (2017) 507 154 hab.

0-14 ans 84 659 hab.

15-24 ans 56 180 hab.

25-44 ans 127 539 hab.

45-64 ans 149 657 hab.

65 ans et plus 89 119 hab.

Plus haut niveau de scolarité atteint (2016)

Sans grade, certificat ou dipléme 16,1 %
Dipléme secondaire ou postsecondaire

non universitaire 65,8 %

certificat, dipldme ou grade universitaire 18,1 %

Solde migratoire interrégional (2016-2017) 3 507 hab.
Perspectives démographiques

(variation de la population 2036/2011) 30,6 %
Emploi (décembre 2018)' 247,7 k
Taux d’activité (décembre 2018)" 61,5 %
Taux d’emploi (décembre 2018) 58,7 %
Taux de chdmage (décembre 2018)" 4,6 %
Taux de faible revenu des familles (2015) 6,4 %
Revenu disponible par habitant (2016) 26884 S
PIB aux prix de base par habitant (2016) 26420S$
Dépenses en immobilisation

(variation 2018/2017) 30,7 %
Secteur manufacturier

(variation des revenus découlant des

biens fabriqués 2012/2011) 4,4 %

1 Désaisonnalisés en moyennes mobiles de trois mois.




Particularités démographiques
Le territoire de la Commission scolaire des Samares vit de grandes modifications démographiques et sera en
croissance pour les prochaines années, les MRC de Joliette et de Montcalm seront celles en plus forte hausse.

MRC de D’Autray

= Un taux de croissance de la population plus élevé que celui du Québec entre 2016 et 2026;

= Une décroissance démographique dans le secteur Mandeville, Saint-Cléophas-de-Brandon, Saint-Didace et
Saint-Gabriel-de-Brandon.

= En 2017, on comptait une population de 42 801 personnes, pour lesquelles les 15-24 ans représentaient 10 %
et les 25-34 ans, 11 %.

MRC de Joliette

= Untaux de croissance de la population supérieur a celui du Québec entre 2016 et 2026;

= Une trés forte croissance démographigue pour Saint-Thomas, Saint-Paul, Crabtree et Saint-Pierre;

= Un fort pourcentage de familles monoparentales.

= En 2017, on comptait une population de 68 178 personnes, pour lesquelles les 15-24 ans représentaient 10 %
et les 25-34 ans, 12 %.

MRC Matawinie

= Un taux de croissance de la population similaire a celui du Québec entre 2016 et 2026.
= En 2017, on comptait une population de 52 203 personnes, pour lesquelles les 15-24 ans représentaient 9 %
et les 25-34 ans, 9 %.

MRC Montcalm

= Untaux de croissance de la population supérieur a celui du Québec entre 2016 et 2026;

= La plus forte croissance démographique de la MRC dans Saint-Lin-Laurentides.

= En 2017, on comptait une population de 54 950 personnes, pour lesquelles les 15-24 ans représentaient 11 %
et les 25-34 ans, 15 %.

Au cours des derniéeres années, le Centre multiservice des Samares a amélioré et augmenté la capacité d’accueil de
ses centres de formation existants et la mise en place de nouveaux établissements afin d’offrir des lieux de
formation accessibles et répondant aux besoins de la population :

construction du Centre d’excellence en santé de Lanaudiere a Saint-Charles-Borromée;
création du Centre de formation de Lavaltrie et de Manawan;

agrandissement des centres de formation de :
o Saint-Esprit

» réaménagement des locaux :

o Service aux entreprises
Centre de formation de Berthier
Centre de formation de I'Argile
Ecole hoteliere de Lanaudiére
Centre de formation de I'Envol
Centre de formation de Montcalm
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Particularités socioéconomiques

Les réalités socioéconomiques de notre territoire représentent bien les défis quotidiens que doivent relever les
centres de formation professionnelle et générale des adultes. Le contexte de défavorisation omniprésent sur
I'ensemble du territoire guide les orientations du plan d’engagement vers la réussite et, par le fait méme, les
interventions que doivent mettre en place les différents intervenants scolaires.

MRC de D’Autray

= Une population moins scolarisée que celle du Québec;

= Un plus fort taux de décrochage scolaire au secondaire que celui du Québec;

= Le secteur Mandeville, Saint-Cléophas-de-Brandon, Saint-Didace et Saint-Gabriel-de-Brandon
présente la moins bonne situation socioéconomique de la MRC.

MRC Joliette

= Une population moins scolarisée que celle du Québec;

= Un fort taux de décrochage scolaire au secondaire dans la ville de Joliette;

= Une part appréciable de la population vit sous la mesure du faible revenu aprés impot;
= Le taux de signalements retenus par la DPJ est plus important qu’au Québec.

MRC Matawinie

= Une population moins scolarisée que celle du Québec;

= La MRC présente un fort taux de décrochage scolaire au secondaire;

= En 2016, dans la MRC de Matawinie, les revenus moyens apres impdt sont faibles, peu importe le secteur de
la MRC;

= Le taux de signalements retenus par la DPJ est deux fois plus élevé que celui du Québec.

MRC Montcalm

= Une population moins scolarisée que celle du Québec;

= Un peu plus du quart des personnes de 25-64 ans n’ont pas de dipldme d’études secondaires dans les
secteurs Saint-Lin—Laurentides ainsi que Saint-Calixte et Sainte-Julienne;

= La population affiche un fort taux de décrochage scolaire au secondaire;

= Une part appréciable de la population vit sous la mesure du faible revenu aprés impot;

= Un taux de signalements retenus par la DPJ qui dépasse la moyenne provinciale.

» En formation générale des adultes, on estime que 30 % a 40 % de notre clientéle a de graves difficultés
financieres et arrivent difficilement a subvenir a leurs besoins de base, et ce plus spécifiquement pour les éléves
qui ont des enfants et des personnes a charge.

» Le portrait varie pour la clientele de nos centres de formation professionnelle.




Réussite scolaire

On constate pour notre territoire une amélioration dans toutes les MRC en ce qui a trait au taux d’éleves diplomés
en formation professionnelle et technique. Dans la MRC de Montcalm, en 2016, prées du tiers (31 %) des adultes de
25 a 64 ans ont un dipléme de formation professionnelle, soit la proportion la plus élevée dans Lanaudiére. Vient
ensuite les MRC de D’Autray, de Matawinie et de Joliette.

Personnes de 25 a 64 ans selon le plus haut niveau de scolarité atteint

Aucun certificat, Diplome détudes | Certificat, dipléme  |Certificat, dipléme d'un | Certificat, diplome ou
diplome ou grade e d'une école de métiers | collége ou d'un cégep | grade universitaire
I'équivalent
2006 2016 2006 2016 2006 2016 2006 2016 2006 2016
% % % % % % % % % %

D'Autray 26,0 21,6 236 226 238 276 15,1 17.3 11,5 11,0
Joliette 19,6 16,6 24,3 20,6 20,1 24.8 17,9 18,7 18,1 19,4
Matawinie 26,9 21,9 229 23,0 21,8 25,5 12,9 15,6 15,5 14,0
Montcalm 29,9 251 234 20,6 251 30,9 13,0 14,5 8,5 9,0
Lanaudiére-Nord 25,2 21,1 23,6 216 22,5 271 14,8 16,6 13,8 13,7
L'Assomption 15,7 12,2 24,8 211 20,8 24,9 18,3 20,3 20,3 21,6
Les Moulins 17,2 12,6 249 20,9 22,3 25,3 18,2 20,2 17,5 211
Lanaudiére-Sud 16,5 12,4 249 20,9 21,6 251 18,2 20,2 18,8 21,3
Lanaudiére 20,3 16,1 24,3 21,2 22,0 25,9 16,8 18,7 16,6 18,1
Le Québec 171 13.3 211 18,5 18,1 19,8 17,5 19,0 26,2 29,4

Source : Recensements canadiens de 2006 et 2016

Plus spécifiquement, en ce qui a trait au nombre de diplomations et qualifications émises par le
Centre multiservice des Samares, on observe une baisse depuis les trois derniéres années a |'exception des
certifications de formations de métiers semi-spécialisés (CFMS), pour lesquelles I'offre de formations a été
bonifiée par I'ajout de nouveaux programmes.

Diplomations et qualifications émises par le Centre multiservice des Samares

CIBLES
2018-2019

512

2015-2016

Dipléme d’études professionnelles (DEP)

Diplome d’études secondaires (DES)

TOTAL

Attestation de spécialisation professionnelle (ASP)

Certifications de formations métiers semi-spécialisés (CFMS)

58
220
92

882

3970 [3923

m 2015-2016

FAD

m 2016-2017

2017-2018

2250 [2218

FP

Le Centre multiservice des Samares connait une décroissance au niveau de sa clientele depuis les trois dernieres
années. On peut attribuer cette diminution principalement a la formation professionnelle et a distance.

Evolution de la clientéle du Centre multiservice des Samares — Nombre d’admissions

7898 |7624

m Cibles 2018-2019




Marché du travail et adéquation entre la formation et les besoins
régionaux de main-d’ceuvre

Au cours des 10 prochaines années, le marché du travail québécois devra combler plus de 1,4 million d’emplois.
Ces postes seront en grande partie occupés par les jeunes qui intégreront graduellement le marché du travail, mais
aussi par d’autres groupes de la population, comme les personnes immigrantes qui s’établiront au Québec durant
cette période. Jusqu’en 2022, on pourra observer un sommet dans les départs a la retraite.

12%
Offre de main-d’ceuvre

de 2017 @ 2026

Jeunes D

Future population immigrante @

Hausse du toux d'octivité (15 & 64 ans) @
Hausse du toux d'activité (65 ans ou plus) @

Diminution du toux de chdmage @

Source : Estimations d’Emploi-Québec

Evolution de la population de 15 & 64 ans de Lanaudiére

= Entre 2001 et 2016, le groupe des 15 a 64 ans (qui constitue le bassin potentiel de main-d’ceuvre) a augmenté
de 17,5 %, passant de 267 120 a 323 945 ;

= Ce bassin a connu une diminution importante de sa croissance entre 2011 et 2016 ;

= Cependant, ce groupe devrait connaitre une croissance plus importante dans Lanaudiere qu’au Québec
jusgu’en 2036.

La région de Lanaudiére ne devrait pas
étre en manque de main-d’ceuvre a
court terme. Cependant, cette situation
entraine un phénomeéne de rareté de

Evolution démographique de Lanaudiére et de I'ensemble du

Québec pour le groupe 15-64 ans
10,70%

6,30%

4,40%

0%

0,20% 2%

-0,95%

main-d’ceuvre qui touchera davantage
certains métiers et professions dans
certains secteurs. Un défi important
réside dans l'adéquation entre les
compétences de la main-d’ceuvre et les
besoins des employeurs.

2001-2006 2006-2011 2011-2016 20162021 2021-2026 2026-2031 2031-2036
il Lanaudhére s ue b

Sources : Statistique Canada, recensements 2001, 2006, 2011 et 2016.
Institut de la Statistique du Québec, Perspectives démographiques du Québec et des régions, 2011-2016.

Afin de répondre aux besoins de notre région, le Centre multiservice des Samares a bonifié son offre de formation
par|'ajout de cartes d’enseignement en formation professionnelle, soit par des ententes avec d’autres commissions
scolaires ou en autorisation provisoire / permanente :

Cartes permanentes

e Charpenterie-menuiserie, en juin 2012
e Assistance dentaire, en juin 2013

e Mécanique de machines fixes, en avril 2018 (avec les Commissions scolaires des Affluents et Sir-Wilfrid-Laurier)

e Epilation, en juin 2018

Cartes provisoires

e Soudage haute pression, depuis juin 2011 pour 1 cohorte / année (en attente d'une carte permanente- juin 2019)

e Peinture en batiment, en juillet 2011 pour 1 cohorte.
e Pose de systemes intérieurs, en juillet 2011 pour 1 cohorte.

Entente

e Transport par camion, offert annuellement depuis 2010-2011.




La région de Lanaudiére affiche dans ses prévisions, le 3¢ taux de croissance annuel moyen de I'emploi le plus élevé
parmil’ensemble des régions administratives du Québec. Des secteurs bien ancrés : construction, santé et services
sociaux, métallurgie, alimentation, entretien d’équipement motorisé et transport. Toutefois, les besoins du marché
du travail sont variables.

Répartition des professions pour 2021

- Professions Professions /'
Regon en déficit Equilibre L sans diagnostic
Laurentides 20 249 13 218 S ctessons,
Lanaudiére 18 211 7 264 T de peu qualifié &
Laval 1& 973 13 160 hautement qualifié
Montréal 13 330 32 125

Source : Etat d’équilibre du marché du travail — Diagnostics pour 500 professions

Professions en déficit : Selon les prévisions, la main-d’ceuvre disponible ne suffira pas a répondre aux besoins prévus des employeurs. La
profession offrira donc d’excellentes perspectives d’emploi.

Professions en équilibre : Selon les prévisions, la main-d’ceuvre disponible suffira a pourvoir les postes vacants. La profession offrira donc
de bonnes perspectives d’emploi.

Professions en surplus : Selon les prévisions, le nombre de travailleurs et travailleuses sera plus grand que celui des postes a pourvoir. La
profession offrira donc des perspectives d’emploi limitées.

Des perspectives d’emplois favorables pour nos programmes menant a un
diplome d’études professionnelles [2018 — 2021]
EN DEFICIT

= Assistance a la personne en établissement et a domicile
= Assistance technique en pharmacie

EN EQUILIBRE

= Assistance dentaire =  Mécanique agricole et automobile

=  Boucherie de détail = Qpération d’équipements de production
= Carrosserie =  Santé, assistance et soins infirmiers

= Coiffure = Secrétariat

=  Comptabilité = Service de la restauration

= Charpenterie-menuiserie = Soudage-montage

= Cuisine = Techniques d’usinage

= Esthétique / Epilation = Transport par camion

Source : Etat d’équilibre du marché du travail — Diagnostics pour 500 professions

Ainsi au cours des prochaines années ont prévoit que les perspectives d’emplois seront excellentes pour les
programmes d’assistance en santé et favorables pour I'ensemble des autres programmes de formation qui sont
offerts par le Centre multiservice des Samares.

*  Mentionnons que le programme de formation professionnelle Mécanique de machines fixes est un programme

menant a une profession en équilibre.

Finalement par son offre de formations en intégration socioprofessionnelle (ISP) et par ses formations menant a
une certification de formations de métiers semi-spécialisés (CFMS) et a une attestation d’études professionnelles
(AEP), le Centre multiservice des Samares répond aussi aux divers besoins du marché de I'emploi.

=  CFMS - Aide-cuisinier = AEP - Assistance a la personne en résidence privée pour ainé
= CFMS - Manutentionnaire en milieu = AEP - Hygiene et salubrité en milieux de soins
industriel = AEP - Service de garde en milieu scolaire
=  CFMS - Ouvrier a la préparation des bois =  AEP - Soutien administratif dans le secteur de la santé et
massifs et horticulture des services sociaux

= AEP - Soins palliatifs
= AEP - Soins animaliers




Portrait des partenariats et concertations

Actif et bien représenté dans son milieu, le Centre multiservice des Samares collabore avec divers organismes de
la région afin de poursuivre et développer des partenariats pour favoriser la persévérance scolaire et I'intégration

au marché du travail.

Alliance Métal Québec

Conseil de développement
bioalimentaire de Lanaudiére

Les municipalités

Buffet Accés Emploi

La Soupiere

Le Musée d’art de Joliette

Centre d’aide pour hommes

Centre de réadaptation en dépendance

Joliette (CAJOL)

R R Réseau
de Lanaudiere (CAHO) (CRD) de Lanaudiere
Communauté d’action ’
jeunesse de la MRC de Le NEO Le Tremplin

Comité régional Sentinelle

Table de concertation des services en
dépendance

Perspectives Nouvelles

Centre amitié autochtone
de Lanaudiere

Conseil de bande des Atikamekw de
Manawan

Comité régional d’éducation pour le
développement international de
Lanaudiere (CREDIL)

Centre intégré de santé et
de services sociaux de
Lanaudiere (CISSS)

Comité Veille en Santé

Commission des normes, de I'équité,
de la santé et de la sécurité du
travail (CNESST)

Comité régional pour la
valorisation de I’éducation
(CREVALE)

Education Lanaudiére

Groupe populaire DECLIC

Action dignité Lanaudiére

Coopérative des services multiples de
Lanaudiére

Au bord des mots

Centres locaux d’emploi
(CLE)

Emploi-Québec Lanaudiere

Commission régionale des
partenaires du marché du travail

Corporation de
développement
économique de la MRC de
Joliette(CDE)J)

Développement économique D’Autray

Développement régional Montcalm

Les Carrefours jeunesse-
emploi (CJE)

Les Sociétés d’aide au développement
de la collectivité (SADC)

Ministére de I'’économie et de
I'innovation (MESI)

Comité local en
développement social de la
MRC de Joliette

Comité local en développement social
de la MRC de D’Autray

Service de développement local et
régional (SDLR) de la Matawinie

Association des industries
de I'automobile (AIA)

Ordre des dentistes du Québec

+»» De plus, le Service aux entreprises entretient sur notre territoire des liens étroits avec plusieurs organismes et
entreprises qui contribuent aussi développement économique de la région.




Environnement interne

Une offre de formations et de services diversifiée

Formation
professionnelle

27 programmes
offerts dans divers secteurs:

Administration
Alimentation
Fabrication mécanique
Santé

Soins esthétiques
Métallurgie

Formation générale
des adultes

Diplome d'études
secondaires (DES)

Préalables pour la FP etle
Cégep

Formations métiers semi-
spécialisés (CFMS)

Francisation
Intégration sociale

Intégration
socioprofessionnelle

Autres services

Service aux
entreprises

(SAE)

Reconnaissance
des acquis et des
compétences
(RAC)

Entretien d’équipement

motorisé Formation a distance

Services d'accueil,
de référence, de
conseil et
d’accompagnement

(SARCA)

Transport - -
ho Diplome d’études

secondaires (DES)

Batiment et travaux publics

Préalables pour la FP etle
Cégep

La formation professionnelle permet a notre clientele d’acquérir les connaissances et le savoir-faire nécessaires a
I'exercice d’un métier. La formation professionnelle regroupe I'ensemble des programmes d’études
professionnelles menant, entre autres, au dipléme d’études professionnelles (DEP), a I'attestation de spécialisation
professionnelle (ASP) et a I'obtention d’une attestation d’études professionnelles (AEP).

La formation générale des adultes permet a notre clientéle de poursuivre leurs études dans le but d’obtenir un
diplome d’études secondaires, de compléter des préalables pour une formation professionnelle ou une formation
collégiale. La formation générale des adultes comprend aussi différents volets tels que la formation de métiers
semi-spécialisés, I'intégration sociale, I'intégration socioprofessionnelle et les programmes de francisation.

Le Service aux entreprises est spécialisé en formation sur mesure destinée aux entreprises et aux personnes. Pour
une formation de base aux employés, une spécialisation, un perfectionnement, I'obtention ou le renouvellement
d’une carte de compétences, le Service aux entreprises peut organiser la formation qui convient, soit dans les
milieux de travail ou dans les locaux de la commission scolaire. Ce service offre également de la formation continue.

La reconnaissance des acquis et des compétences (RAC) est aussi offerte en formation professionnelle. La RAC
permet a notre clientéle de faire évaluer et reconnaitre officiellement ses compétences acquises grace a des
expériences de vie et de travail en fonction d’un programme d’études.

Les services d’accueil, de référence, de conseil et d’accompagnement (SARCA) ont pour objectifs d’accueillir,
d’informer, d’orienter et d’accompagner I'adulte dans son projet de formation ou son projet axé sur le marché de
I'emploi.

Des voies de formation diversifiées

Pour faciliter I'accés aux études professionnelles chez les jeunes, le Centre multiservice des Samares mise sur
différentes voies de formation, mentionnons entre autres :

= |3 concomitance FGJ / FGA / FP;
= |'alternance travail-études et le mode DUAL;
= |es passerelles entre les formations :

o CFMS et DEP

o DEPetDEC.



La gestion de plusieurs commerces

Un restaurant-école et un comptoir de boucherie
Un salon de coiffure et de soins esthétiques

Un centre d’esthétique automobile et d’entretien mécanique
Un service d’entretien de machineries agricoles
Un atelier de soudage
La construction de maisons résidentielles

L’équipe de direction du Centre multiservice des Samares

Richard Desjardins
Diracteur

Nicole Malboeuf
Directrice adjointe
Services éducatifs et
sanction des études

Jonathan Fontaine
Directeur adjoint
Services financiers,

administratifs, R.H.et 0.5,

Julie Belleville

alor

scalaire

Nathalie Bouchard
Coordonnatrice
Services éducatifs

Marie-Claude Tremblay
Coordonnatrice
développement

Sylvie Desroches
Directrice adjointe
Centres de formation de
Berthier, Lavaltrie et
Francisation

Mare-André Berger
Directeur adjoint
Centres de formation de
Rawdon, Montcalm, Havre-
Jeunesse et 'Achigan (FGJ-FGA)

Sébastien Langlois
Directeur adjoint
Centre d'excellence en santé de
Lanaudiére et Centre de
formation de Saint-Esprit

Directrice adjointe
Centres de formation de
I'Envol et Saint-Gabriel

Gabriel Fournier
Directeur adjoint
Centres de formation de
I'Argile et Manawan

Alain Rémilleux
Directeur adjoint (intérim)
Ecole hteliére de Lanaudiére|

Stéphane Toustou
Coordonnateur
Service aux entreprises

Guylaine Hénault
Gestionnaire administrative|

lean-Philippe Belisle
Gestionnaire administratif

Une équipe de personnel pour la réussite de nos éleves

25 membres du personnel professionnel

347 membres du personnel enseignant

91 membres du personnel de soutien et technique
44 membres du personnel de soutien manuel




Un portrait sommaire de notre clientéle - Formation professionnelle

En début de formation :

89 % DES ELEVES

PROVIENNENT DE
LANAUDIERE e
32%
4% LAURENTIDES
3% MONTREAI Nombre
4% AUTRES d’enfants

20-25 ans

HoMMES 32% ”‘i} ‘t
33%

66 %
FEMMES @@4. ©®
@

67 %

Niveaude
scolarité

@ MAITRISE
V4

INTENTION DE TRAVAILLER 35% 13 % 19 9 18 % 15%
DURANT LES ETUDES Moins de 10 heures 10 3 15 heures par 16 3 20 heures par . 21 heures et plus
S~ Aucune s par semaine semaine . semaine par semaine

En fin de formation :

44 %

ONTLINTENTION DE POURSUIVRE D’AUTRES
ETUDESA LA SUITE DE LEUR FORMATION
PROFESSIONNELLE

1/3 vers une ASP
1/3 vers un DEP d’un domaine connexe ou autre
1/3 vers des études collégiales ou universitaires

‘:‘ 90 % ONT OBTENU UN EMPLOI EN LIEN AVEC LEUR FORMATION PROFESSIONNELLE A LA FIN DE LEURS ETUDES

Source : Estimations basées sur une moyenne des résultats fournis pour les années 2016-2017 et 2017-2018 par les répondants des
sondages de satisfaction de la clientéle du Centre multiservice des Samares pour la formation professionnelle.




Un portrait sommaire de notre clientéle - Formation générale des adultes

En début de formation :

JOURNEE
COMPLETE DE
FORMATION
POUR 70 %
DES ELEVES

16-17 ans
PER

20-25 ans
34% 18-19 ans

23%

Nombre
d’enfants

AT

82 %

23% AM
6 % PM
1% SOIR seuLEMENT

HoMMES
49 %

FEMMES
51%

INTENTION DE TRAVAILLER 38% 11 %

DURANT LES ETUDES

Moins de 10 heures
par semaine

- Aucune -

>/—\
-

ELXD PREMIER CYCLE (SEC-1A2)

¢

Niveaude
scolarité

WX DE NIVEAU COLLEGIAL OU UNIVERSITAIRE
-
* 3% AUTRE

13% 22 %

103 15 heures par 16 3 20 heures par . 21 heures et plus
semaine semaine par semaine

ACCEDER A LA
Principales raisons FORMATION ACCEDE,RAU CEGEP AUTRES
d'inscription PROFESSIONNELLE OUA = UNNERSITE 13 (y
13 9% 11% 0
En fin de formation :
/ S’INSCRIRE DANS UN INTEGRER LE \
PROCHAINE ETAPE VISEE PROGRAMME D’ETUDES MARCHE DU
PAR LES ELEVES COLLEGIALES TRAVAIL
AU NIVEAU DE 25 % 13%
LEUR PARCOURS SCOLAIRE
RETOURNER DANS LEUR
CENTRE DE FORMATION AUTRES
GENERALE DES ADULTES
Afin de compléter d'autres 10 %

préalables ou obtenir leur
DES.

19 %

/

Source : Estimations basées sur une moyenne des résultats fournis pour les années 2016-2017 et 2017-2018 par les répondants des
sondages de satisfaction de la clientéle du Centre multiservice des Samares pour la formation générale des adultes.

Nombre d’éléves en formation générale des adultes ayant un plan d’action- mesures adaptatives

2016-2017 2017-2018

Nombre d’éléves ayant un plan

2018-2019 *
d’action-mesures adaptatives 165 179 117

* Données en date du 22 février 2019

Comprend tous les éleves actifs, pour
lesquels un formulaire « plan d’action-
mesures adaptatives » a été créé.




Forces et zones de vulnérabilité

Le Centre multiservice des Samares doit continuer d’innover tout en se dotant de moyens lui permettant de
supporter la gestion administrative et pédagogique des différents établissements dans le déploiement de leurs
actions et dans les résultats obtenus. De plus, il doit assurer une saine gestion de ses ressources financiéres, de ses
services éducatifs et miser sur des stratégies de développement, de communication et de promotion continue, et
ce, accompagnée d’une solide organisation scolaire.

Ainsi, nous pourrons garder le cap afin de poursuivre notre chemin vers la réussite et de faire du Centre multiservice
des Samares, un centre de formation qui se démarque en répondant aux besoins de ses éléeves et de sa région.

’ RECRUTEMENT \

QUALIFIER ET DIPLOMER LE
PLUS GRAND NOMBRE
D’ELEVES

7/ APPROCHE STRATEGIES

1/ [ coasorative || D ENSEIGNEMENT
EFFICACES S’ASSURER QUE NOS

ETABLISSEMENTS SONT DES
MILIEUX SAINS, SECURITAIRES ET
STIMULANTS

CULTURE DE
COLLECTE ET D’ANALYSE
DES DONNEES

DEVELOPPER UNE ORGANISATION
APPRENANTE REPONDANT AUX

BESOINS ET CAPACITES DES ELEVES

Forces

= |'engagement du personnel dans I'atteinte de nos objectifs.
= Le Centre multiservice des Samares est un acteur dynamique dans la communauté.

= Lamise en place d’un processus de supervision pédagogique et d’outils permettant un meilleur suivi des éléves
et une gestion des résultats.

= Une offre de formation professionnelle diversifiée offrant des perspectives d’emplois favorables.

= Des établissements de formation accessibles a travers les MRC desservies par notre commission scolaire.

Zones de vulnérabilité

= |erecrutement et la rétention des éleves :

o répondre adéquatement aux besoins changeants de sa clientele, nombre croissant d’éleves ayant :
- des besoins d’apprentissage particuliers (gestion accrue de mesures adaptatives);
- de graves difficultés financiéres et qui arrivent difficilement a subvenir a leurs besoins de base;
- de faibles habiletés sociales (autonomie, savoir-étre, capacité a gérer ses émotions, etc.).

o étre en mesure d’assurer une croissance de la clientéle dans les prochaines années :
- diplomation du nombre de jeunes de moins de 20 ans;
- disponibilité et aménagement de locaux au sein des établissements de la commission scolaire;
- augmentation de |'offre de formations professionnelles et déploiement de nouveaux programmes.

= |'optimisation de nos installations pour créer un milieu de vie plus dynamique :

o entretien efficace des infrastructures;
o aménagement d’espaces communs;
o  mise a niveau des locaux de formation et des équipements.



ENJEUX, ORIENTATIONS ET OBJECTIFS

ENJEU 1 - L’ATTEINTE DU PLEIN POTENTIEL DE TOUTES ET TOUS

Qualifier et diplomer le plus grand nombre d’éleves en formation générale des adultes, en

formation a distance et en formation professionnelle.

PRIORITES D’ACTIONS

AN N NN

Optimiser les opportunités de recrutement, de rétention et de réussite des éleves.
Agir de fagon continue et concertée.
Elaborer des parcours de formation générale et professionnelle diversifiés.
Déployer des services éducatifs qui soient accessibles, de qualité et adaptés a la diversité des besoins.

OBIECTIFS

1.1 Augmenter le nombre total de
diplomations / qualifications en
formation générale et
professionnelle.

INDICATEURS

Diplomes d’études
secondaires (DES) et
professionnelles (DEP),
certifications de
formations de métiers
semi-spécialisés (CFMS)
et attestations de
spécialisations
professionnelles (ASP).

CIBLES SOUHAITEES

Atteindre 263 DES (+5%)
Atteindre 106 CFMS (+15 %)
Atteindre 538 DEP (+5 %)

O 0 0 0

Atteindre 67 ASP (+10 %)
TOTAL : 974 diplomations/qualifications

1.2 Augmenter la persévérance scolaire
en diminuant le taux d’abandon
= enformation générale des
adultes
= en formation a distance
= enformation professionnelle

Taux d’abandon en
formation générale des
adultes, en formation a
distance et en formation
professionnelle.

2 40,8 % a 36,8 % en formation
générale des adultes.

2 51,8% a48,5% en formation a
distance.

< de 23,5%a 18,5 % en formation
professionnelle.

1.3 Augmenter le nombre de préalables
FP et postsecondaires complétés en
formation générale des adultes et a
distance.

Préalables FP et
postsecondaires
complétés.

2 Atteindre 138 préalables FP et
postsecondaires complétés en FGA.

2 Atteindre 53 préalables FP et
postsecondaires complétés en FAD.




ENJEU 2 - UN MILIEU INCLUSIF, PROPICE AU DEVELOPPEMENT,
A L’APPRENTISSAGE ET A LA REUSSITE

ORIENTATION 2

S’assurer que nos établissements sont des milieux sains, sécuritaires et stimulants.

PRIORITES D’ACTIONS

entrepreneuriales.

v Offrir un milieu de vie accueillant, sécuritaire et bienveillant qui favorise I’écoute, la communication et
des relations personnelles et sociales enrichissantes.
v' Offrir un milieu de vie qui intégre des activités culturelles, physiques et sportives, scientifiques et

v' Améliorer la qualité des équipements, des installations et des infrastructures immobiliéres dans une
perspective de soutien éducatif et de développement durable.

OBIECTIFS

INDICATEURS

CIBLES SOUHAITEES

de formations et de services.

2.1 Augmenter les actions qui Cadre de référence 2 Implanter le cadre de référence dans
assurent un milieu sain, d’intervention en matiere de 100 % des centres de formation
sécuritaire, bienveillant et substances psychoactives. professionnelle et générale des adultes.
qui développe les habiletés
sociales des éleves dans tous Cadre de référence pour 2 Implanter le cadre de référence dans
les établissements. contrer la violence et 100 % des centres de formation

I'intimidation. professionnelle et générale des adultes.
Politique de conciliation 2 Implanter la politique dans 100 % des
famille-travail-études (CFTE). centres de formation professionnelle et
générale des adultes.

D’autres indicateurs se | @ D’autres cibles se retrouveront dans les
retrouveront dans les plans plans d’action supportant la mise en
d’action supportant la mise en ceuvre du projet éducatif.

ceuvre du projet éducatif.

2.2 Augmenter le  nombre Mesure de sensibilisation a 2 Implanter la mesure de sensibilisation
d’établissements ayant un I'entrepreneuriat. dans 6 programmes de formation
ou des projets innovants et professionnelle.
ig:}ﬁiﬁqﬁs&(ag:ﬁsgenzzcr)ggz Nombre d’ambassadeurs 2 Identifier une ambassadrice ou un
etc.) culturels. ambassadeur culturel dans chaque

Nombre d’activités ou de centre de formation générale des
. adultes.
sorties culturelles.

2 Tenir annuellement une activité ou
sortie culturelle dans chaque centre de
formation générale des adultes.

Nombre d’activités ou de 2 Lescibles se retrouveront dans les plans
projets. d’action supportant la mise en ceuvre
La proportion d’éleves du projet educatif.

engagés ou ayant participé

aux activités.

2.3 Assurer la mise en place Mises a niveau des 2 Tenir annuellement une rencontre pour
d’'un plan d’amélioration installations. revoir la disponibilité des locaux et la
continue pour les L mise a niveau des installations en
o Mises a niveau des . : "
équipements et les équipements. formation professionnelle et générale
installations pour supporter des adultes.
le développement de I'offre Inventaire des locaux. i ) i

2 Compléter annuellement un inventaire

des équipements pour 100 % des
programmes en formation
professionnelle.




ENJEU 2 - UN MILIEU INCLUSIF, PROPICE AU DEVELOPPEMENT,
A L’APPRENTISSAGE ET A LA REUSSITE [U'TE]

ORIENTATION 3

Développer une organisation apprenante répondant aux besoins et capacités des éléves.

PRIORITES D’ACTIONS

v Renforcer la formation initiale et continue du personnel.
v Assurer le développement et I'appropriation des meilleures pratiques éducatives et pédagogiques.
v Actualiser les modalités d’évaluation des apprentissages et s’assurer de leur intégrité.

OBJECTIFS INDICATEURS CIBLES SOUHAITEES

3.1 Assurer le développement =  Nombre de personnel dans un 2 Engager 100 % du personnel
des compétences du processus de développement enseignant contractuel et
personnel. continu. permanent dans un processus

de développement continu.

2 Engager 100 % du personnel
professionnel et de soutien a
déposer une demande au
perfectionnement centralisé.

3.2 Déployer dans tous les|®= Nombre d’établissements ayant | @ Engager 100 % des centres de

établissements une ou des déployé une ou des approches formation professionnelle et
approches collaboratives a collaboratives. générale des adultes dans une
I'égard des pratiques approche collaborative.
édagogiques. e , .
pedagoeld = Date de la création dune | @ Lesciblesse retrouveront dans
communauté d’apprentissages. les plans d’action supportant la
mise en ceuvre du projet
= Nombre de rencontres de la , : pro)
éducatif.

communauté d’apprentissages.

3.3 Engager 100 % du personnel | = Nombre de cadres engagés dans o Engager 100 % des cadres dans

cadre dans une approche un processus de développement. un processus de communauté
collaborative et dans un de pratique (COP).
processus de développement | N
) ombre de rencontres de la ; ; 2
des compétences des e d . 2 Tenir annuellement4journees/
communaute de pratique. de rencontres en communauté

gestionnaires (le leadership
pédagogique, les pratiques de
gestion, 'accompagnement et
la supervision du personnel).

de pratique (COP).




ENJEU 3 — DES ACTEURS ET DES PARTENAIRES MOBILISES
POUR LA REUSSITE

ORIENTATION 4

S’assurer d’étre un acteur dynamique et contribuer au développement régional.

PRIORITE D’ACTIONS

v'  Raffermir les liens entre les milieux éducatifs et les différents acteurs de la communauté.

OBJECTIFS INDICATEURS CIBLES SOUHAITEES
= Nombre de visites sur le site | @ Atteindre annuellement 145
web. 000 visites sur le site web
du Centre multiservice des
4.1 Assurer une présence active et continue Samares. (+5 %)

dans les médias régionaux et sur les
réseaux sociaux.

Nombre de personnes
suivant la page Facebook.

Atteindre 3 000 personnes
suivant la page Facebook du
Centre multiservice des
Samares.

Mobiliser le personnel face aux
réalisations, objectifs et enjeux du
Centre multiservice des Samares.

Evénement de la rentrée.

Calendrier de monitorage et
rencontres d’informations
et de suivis.

Les cibles se retrouveront
dans les plans d’action
supportant la mise en ceuvre
du projet éducatif.

Poursuivre le développement de
partenariats sociaux, communautaires
et économiques avec le milieu.

Les indicateurs se
retrouveront dans les plans
d’action supportant la mise
en ceuvre du projet
éducatif.

Les cibles se retrouveront
dans les plans d’action
supportant la mise en ceuvre
du projet éducatif.

Développer une offre de formations en
adéquation avec les besoins du marché
de I'emploi.

Adéquation entre notre
offre de formations et les
besoins du marché de
I'emploi.

Les cibles se retrouveront
dans les plans d’action
supportant la mise en
ceuvre du projet éducatif.




